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Descripción general 
Las técnicas grupales son, de entre las técnicas cualitativas, algunas de las más utilizadas 
en las ciencias sociales en general y en la ciencia política específicamente. Aunque se trata 
de técnicas que tienen un largo recorrido, en las últimas décadas se ha hecho un gran 
esfuerzo en las ciencias sociales por modernizar las técnicas cualitativas, ya sea en lo que 
a la recogida de datos se refiere como a su análisis. 
 
Este curso tiene como objetivo principal introducir a los participantes en el uso y 
aprovechamiento máximo de la metodología cualitativa de carácter grupal, haciendo 
hincapié en los grupos de discusión y en los Laboratorios Ciudadanos Digitales, 
metodología, esta última, desarrollada por el Equipo de Investigaciones Políticas de la USC 
a partir de los Living Labs. Esta última herramienta es especialmente adecuada para el 
análisis y diseño de políticas públicas. La aplicación de la metodología de los laboratorios 
de ciudadanos permite la incorporación plena de la ciudadanía en el proceso de 
elaboración y mejora de las políticas públicas a través de la creación de espacios 
dedicados a resolver desafíos sociales, mediante la reunión de actores para la ideación 
colectiva (Hossain et al., 2019). 
 
Además, profundizaremos en el análisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo, 
mediante la utilización de software especializado como Atlas.ti, NVivo o LWIC. 
 
Pre-requisitos 
No son necesarios conocimientos previos. 
 
Requisitos informáticos 
Los alumnos deben traer una portátil para poder seguir el curso. 
 
Metodología 
El curso combina presentaciones teóricas con actividades prácticas para facilitar el 
aprendizaje activo. Se utilizarán estudios de caso y ejemplos reales para ilustrar los 
conceptos. Además, se fomentará la discusión y el intercambio de ideas entre los 
participantes. La simulación de Focus Groups y de Laboratorios Ciudadanos Digitales y el 
uso de software especializado permitirán a los participantes adquirir habilidades prácticas 
directamente aplicables a sus proyectos de investigación. 



          

Este diseño en tres sesiones asegurará que los participantes desarrollen competencias 
clave en el diseño, moderación y análisis de Focus Groups y Laboratorios Ciudadanos 
Digitales, utilizando tecnologías actuales para maximizar la eficacia del análisis cualitativo. 
 
Objetivos específicos 
Tras finalizar este curso, el alumnado será capaz de: 

• Entender los principios y fundamentos del análisis de datos cualitativos. 

• Familiarizarse con diversas técnicas y herramientas para la recolección y análisis 

de datos cualitativos. 

• Aplicar métodos de análisis cualitativo a un conjunto de datos. 

• Desarrollar habilidades prácticas en la codificación y categorización de datos 

cualitativos. 

• Comprender los fundamentos y aplicaciones de los Focus Groups en la 

investigación cualitativa. 

• Comprender los fundamentos y aplicaciones de los Laboratorios Ciudadanos 

Digitales. 

• Desarrollar habilidades prácticas para planificar, moderar y analizar Focus Groups. 

• Familiarizarse con herramientas digitales para el análisis cualitativo de datos de 

Focus Groups. 

• Aplicar métodos de análisis cualitativo utilizando software especializado. 

Programa de clases 
Las sesiones se impartirán en horario de tarde, de 15 a 19 horas. 
 
Sesión 1 (9 de septiembre). Fundamentos de la investigación cualitativa y planificación de 
Focus Groups: 

– Introducción a la investigación cualitativa. 

- Definición y características de los datos cualitativos. 

- Principios básicos del análisis cualitativo. 

- Diferencias entre análisis cualitativo y cuantitativo. 

- Ética en la investigación cualitativa 

– Herramientas de recolección de datos cualitativos. 

- Entrevistas en profundidad: preparación, realización y registro. 

-  Grupos focales: planificación, moderación y análisis. 

-  Observación participante: técnicas y notas de campo. 

-  Revisión de documentos y materiales visuales: selección y análisis. 

- Otras herramientas. 

– Los fundamentos del Focus Group. 



          

- Definición y características de los Focus Groups. 

- Aplicaciones y ventajas de los Focus Groups en la investigación cualitativa. 

- Comparación con otras técnicas grupales. 

– Planificación y preparación de Focus Groups 

- Diseño del estudio: objetivos y preguntas de investigación. 

- Selección y reclutamiento de participantes. 

- Desarrollo de la guía de discusión. 

- Logística y aspectos prácticos. 

– Ética en la investigación cualitativa 

- Consideraciones éticas específicas de los Focus Groups. 

- Consentimiento informado y confidencialidad. 
 
Sesión 2 (10 de septiembre). Moderación y conducción de Focus Groups: 

– Moderación y conducción de Focus Groups. 

- Roles y habilidades del moderador. 

- Técnicas para fomentar la participación y manejar dinámicas grupales. 

- Registro y transcripción de datos. 

- Ejemplos y prácticas de moderación. 

– Actividad práctica: simulación de un Focus Group. 

- Ejercicio práctico de moderación en un escenario simulado. 

- Discusión y retroalimentación. 

– Introducción al análisis de datos de Focus Groups. 

- Conceptos básicos del análisis cualitativo. 

- La codificación en análisis cualitativo. 

- Tipos de códigos: abiertos, axiales y selectivos. 

- Codificación inicial y categorización de datos. 

- Las relaciones entre códigos. 

Sesión 3 (11 de septiembre). Análisis digital de datos cualitativos: 

• Los Living Labs y los Laboratorios digitales ciudadanos.  

- Diseño y aplicación para el análisis y co-creación de políticas públicas. 

– Planificación y preparación de los Laboratorios Ciudadanos Digitales 

- Diseño, composición y selección de participantes. 

- Realización de un cuestionario de clasificación y de opinión previo a los 

participantes. 

- Envío de experiencias. 

- Organización de las reuniones periódicas. 



          

- Análisis de los datos obtenidos. 

• Introducción al análisis cualitativo mediante software. 

- Beneficios del uso de herramientas digitales en el análisis cualitativo. 

- Presentación de los principales programas de análisis cualitativo (NVivo, 

Atlas.ti, MAXQDA, LWIC). 

- Criterios para seleccionar el software adecuado. 

• Uso de software para el análisis de Focus Groups y de los Laboratorios Ciudadanos 

Digitales. 

- Importación y organización de datos en el software. 

- Codificación y categorización de datos de Focus Groups. 

- Identificación de temas y patrones. 

• Actividad Práctica: Análisis de datos mediante Atlas.ti y LWIC. 

- Ejercicio práctico utilizando un programa de análisis cualitativo. 

- Codificación y análisis de una transcripción de Focus Group. 

- Discusión y retroalimentación. 

• Presentación y Comunicación de resultados. 

- Estrategias para la presentación de resultados cualitativos. 

- Ejemplos de informes y artículos cualitativos. 

- Uso de citas, extractos y diagramas en la presentación. 
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