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Descripcion general

Las técnicas grupales son, de entre las técnicas cualitativas, algunas de las mas utilizadas
en las ciencias sociales en generaly en la ciencia politica especificamente. Aunque se trata
de técnicas que tienen un largo recorrido, en las ultimas décadas se ha hecho un gran
esfuerzo en las ciencias sociales por modernizar las técnicas cualitativas, ya sea en lo que
a larecogida de datos se refiere como a su analisis.

Este curso tiene como objetivo principal introducir a los participantes en el uso y
aprovechamiento maximo de la metodologia cualitativa de caracter grupal, haciendo
hincapié en los grupos de discusiéon y en los Laboratorios Ciudadanos Digitales,
metodologia, esta ultima, desarrollada por el Equipo de Investigaciones Politicas de la USC
a partir de los Living Labs. Esta ultima herramienta es especialmente adecuada para el
analisis y disefo de politicas publicas. La aplicacidon de la metodologia de los laboratorios
de ciudadanos permite la incorporaciéon plena de la ciudadania en el proceso de
elaboracién y mejora de las politicas publicas a través de la creaciéon de espacios
dedicados a resolver desafios sociales, mediante la reunién de actores para la ideacion
colectiva (Hossain et al., 2019).

Ademas, profundizaremos en el analisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo,
mediante la utilizacién de software especializado como Atlas.ti, NVivo o LWIC.

Pre-requisitos
No son necesarios conocimientos previos.

Requisitos informaticos
Los alumnos deben traer una portatil para poder seguir el curso.

Metodologia

El curso combina presentaciones tedéricas con actividades practicas para facilitar el
aprendizaje activo. Se utilizardn estudios de caso y ejemplos reales para ilustrar los
conceptos. Ademas, se fomentard la discusion y el intercambio de ideas entre los
participantes. La simulacion de Focus Groups y de Laboratorios Ciudadanos Digitales y el
uso de software especializado permitiran a los participantes adquirir habilidades practicas
directamente aplicables a sus proyectos de investigacion.
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Este disefo en tres sesiones asegurara que los participantes desarrollen competencias
clave en el disefio, moderacién y analisis de Focus Groups y Laboratorios Ciudadanos
Digitales, utilizando tecnologias actuales para maximizar la eficacia del analisis cualitativo.

Objetivos especificos

Tras finalizar este curso, el alumnado sera capaz de:

Entender los principios y fundamentos del analisis de datos cualitativos.
Familiarizarse con diversas técnicas y herramientas para la recoleccién y analisis
de datos cualitativos.

Aplicar métodos de analisis cualitativo a un conjunto de datos.

Desarrollar habilidades practicas en la codificacion y categorizacién de datos
cualitativos.

Comprender los fundamentos y aplicaciones de los Focus Groups en la
investigacion cualitativa.

Comprender los fundamentos y aplicaciones de los Laboratorios Ciudadanos
Digitales.

Desarrollar habilidades practicas para planificar, moderary analizar Focus Groups.
Familiarizarse con herramientas digitales para el analisis cualitativo de datos de
Focus Groups.

Aplicar métodos de analisis cualitativo utilizando software especializado.

Programa de clases
Las sesiones se impartiran en horario de tarde, de 15 a 19 horas.

Sesién 1 (9 de septiembre). Fundamentos de la investigacién cualitativa y planificacion de
Focus Groups:

Introduccidn a la investigacion cualitativa.
- Definicidny caracteristicas de los datos cualitativos.
- Principios basicos del analisis cualitativo.
- Diferencias entre analisis cualitativo y cuantitativo.
- Etica en la investigacion cualitativa
Herramientas de recoleccidn de datos cualitativos.
- Entrevistas en profundidad: preparacién, realizacién y registro.
- Grupos focales: planificacién, moderacién y analisis.
- Observacion participante: técnicas y notas de campo.
- Revisién de documentos y materiales visuales: seleccion y analisis.
- Otras herramientas.

Los fundamentos del Focus Group.
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- Definiciény caracteristicas de los Focus Groups.
- Aplicacionesyventajas de los Focus Groups en la investigacion cualitativa.
- Comparacién con otras técnicas grupales.
— Planificaciéony preparacién de Focus Groups
- Diseno del estudio: objetivos y preguntas de investigacion.
- Selecciény reclutamiento de participantes.
- Desarrollo de la guia de discusion.
- Logisticay aspectos practicos.
— Eticaen lainvestigacion cualitativa
- Consideraciones éticas especificas de los Focus Groups.

- Consentimiento informado y confidencialidad.

Sesion 2 (10 de septiembre). Moderacidon y conduccién de Focus Groups:
— Moderaciény conduccion de Focus Groups.
- Rolesy habilidades del moderador.
- Técnicas para fomentar la participacién y manejar dinamicas grupales.
- Registroy transcripcién de datos.
- Ejemplosy practicas de moderacion.
— Actividad practica: simulacién de un Focus Group.
- Ejercicio practico de moderacién en un escenario simulado.
- Discusiényretroalimentacion.
— Introduccioén al anéalisis de datos de Focus Groups.
- Conceptos basicos del andlisis cualitativo.
- Lacodificacion en analisis cualitativo.
- Tipos de cddigos: abiertos, axiales y selectivos.
- Codificacion inicial y categorizacion de datos.
- Lasrelaciones entre codigos.
Sesion 3 (11 de septiembre). Analisis digital de datos cualitativos:
e LosLiving Labsy los Laboratorios digitales ciudadanos.
- Disenoyaplicacion para el andlisis y co-creacion de politicas publicas.
— Planificacidony preparacién de los Laboratorios Ciudadanos Digitales
- Disefo, composiciény seleccién de participantes.
- Realizacion de un cuestionario de clasificacién y de opinidn previo a los
participantes.
- Envio de experiencias.

- Organizacion de las reuniones periddicas.
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- Anaélisis de los datos obtenidos.

e Introduccion al analisis cualitativo mediante software.

- Beneficios del uso de herramientas digitales en el analisis cualitativo.
- Presentacion de los principales programas de analisis cualitativo (NVivo,
Atlas.ti, MAXQDA, LWIC).

- Criterios para seleccionar el software adecuado.

e Uso de software para el analisis de Focus Groups y de los Laboratorios Ciudadanos

Digitales.
- Importaciény organizaciéon de datos en el software.
- Codificaciony categorizacion de datos de Focus Groups.

- ldentificacidon de temas y patrones.

e Actividad Practica: Analisis de datos mediante Atlas.tiy LWIC.

- Ejercicio practico utilizando un programa de analisis cualitativo.
- Codificacion y analisis de una transcripcion de Focus Group.

- Discusidnyretroalimentacion.

e Presentaciony Comunicacién de resultados.

- Estrategias para la presentacion de resultados cualitativos.
- Ejemplos de informes y articulos cualitativos.

- Uso de citas, extractos y diagramas en la presentacion.
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